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近期，“ 内 卷 ”“ 打 工 人 ” 等 相

继成为流行语， 这 些 热 词 的

出现是偶然现象吗？使用这些流行

语的大多数是年轻人，他们要用这

些热词表达什么？这些热词的流行

反映了怎样的社会心态？其背后是

否具有一致的内在逻辑？这些现象

具有什么样的社会意义？

人们日常讨论中的“内卷”与学

术概念“内卷”的用法明显不同，

最大的差异在于不是讨论制度和

文化，而是讨论个体或群体的行

为或处境

“ 内 卷 ” 本 是 一 个 学 术 名 词，

在 学 术 文 献 中 常 用 作“ 内 卷 化 ”

（involution）。 如 果 在 中 国 知 网 中

以“内卷”为主题词进行检索，可

“冷词热传”反映的社会心态及内在逻辑
王俊秀

以得到将近 1.5 万个相关文献，说

明这个学术概念具有较强的影响力。

经 济 学 家 韦 森 认 为，“ 内

卷 ” 这 个 概 念 是 德 国 哲 学 家 康 德

在《判断力批判》一书中最早使用

的， 康 德 在 书 中 提 出 的“ 内 卷 理

论”与“演化理论”相对应。使内

卷化概念得到发展的是两位人类学

家， 一 位 是 戈 登 威 泽（Alexander 

Goldenweiser）， 他 将 一 类 文 化 模

式达到了某种最终的形态以后，既

没有办法稳定下来，也没有办法转

变为新的形态，而只能不断地在内

部变得更加复杂的现象称为“内卷

化 ”。 另 一 位 是 格 尔 茨（Clifford 

Geertz）， 他 在 印 度 尼 西 亚 调 查 时

发现，爪哇岛资本缺乏、土地数量

有限，加之行政性障碍等，无法将

农业向外扩展，致使增加的劳动力

不断填充到有限的水稻生产中，农

业内部变得更精细、更复杂。格尔

茨用“农业内卷化”来概括这一过程。

“内卷化”引起中国学术界的关

注，是由于黄宗智在著作《华北的

小农经济与社会变迁》和《长江三

角洲小农家庭与乡村发展》中分析

过去几个世纪中国农村状况时，借

用了人类学家的“农业内卷化”概

念。他用“农业内卷化”概念来说

明劳动密集化带来单个劳动日报酬

递减，表现为没有发展的增长，“内

卷的要旨在于单位土地上劳动投入

的高度密集和单位劳动的边际报酬

减少，近世以来还存在着‘过密型

商品化’”。

总的来看，以往学术界对于“内

卷”的讨论基本上是在制度、文化

层面进行的。从制度变迁角度看，

【摘要】近期，“内卷”“打工人”等相继成为流行语。人们日常讨论中的“内
卷”与学术概念“内卷”用法不同，其中最大的差异在于前者讨论的是个体
或群体的行为或处境。“打工人”流行需要关注的是“打工人”的泛化，其实
质是一种社会地位焦虑。“内卷”与“打工人”的流行其内在逻辑是一致的，
反映的也是一种地位焦虑。“内卷”最能激起人们共享现实感受的是，
人们对资源有限而竞争激烈的升学、求职、晋升、婚恋等与个人
社会地位有关的经验。“内卷”“打工人”等词语的“同义反复”
值得社会关注。

【关键词】“内卷”   “内卷化”   “打工人”   地位焦虑  共享现实
【中图分类号】C912.6    【文献标识码】A
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“冷词热传”反映的社会心态及内在逻辑 变迁被概括为演化、革命和内卷三

种典型形态 ：演化是指一种连续性

的、增进性的、发散性的或沿革式

的社会变迁 ；革命是一种间断性的、

突发式的或者说剧烈的社会制度的

改变与更替，是从一种社会制度跳

跃式地改变为另一种社会制度 ；而

内卷则是一个社会体系或一种制度

在一定历史时期中、在同一个层面

上内卷、内缠、自我维系和自我复

制。与演化相比，内卷表现为自我

重复而没有增进。如果用登山来比

喻，演化就像是走盘山路，螺旋上

升，不断缩短与山顶的距离 ；而内

卷则是在山脚下或半山腰不断循环，

永远无法登顶。

人们日常讨论中的“内卷”与

学术概念“内卷”相同吗？从网上

一些流行文字中可窥一斑。有人说，

“什么叫作内卷？说白了就是过剩的

人口投入到有限资源的争夺之中”。

有人把“内卷”用在了教育竞争上，

如“招生名额是一定的，报考人数

也是一定的，但有的学校开始补课，

其余学校担心考分落后都跟着补课，

结果所有人的考分都提高了，但录

取分数线也随之提高了”。也有人

把“内卷”用于职场竞争，如一些

人为了在领导面前表现努力工作，

经常不按时下班，其他人也如法炮

制，最后形成大家都故意加班的局

面。事实上，“内卷”的话题已经覆

盖了人们生活的各个方面。2020 年

10 月 31 日，《澎湃新闻》发布了一

篇关于“内卷”的基于微博、知乎

文章的分析报告，从这个分析报告

中可以比较全面地了解“内卷”一

词的用法。报告中的高频词包括“资

源”“发展”“资本”“生产力”“制

度”“蛋糕”“分配”“市场”等与

社会背景相关的词汇，“竞争”“努

力”“剥削”“抢夺”“陷入”等动词，“生

活”“加班”“高考”“教育”“公司”“学

校”“消费”“内耗”“收入”等与个

人生存发展相关的词汇，以及“打

工人”“孩子”“劳动者”“学生”“老

师”“女性”等涉及身份的词汇。可

以看出，人们日常讨论中的“内卷”

与学术概念“内卷”的用法明显不同，

最大的差异在于不是讨论制度和文

化，而是讨论个体或群体的行为或

处境。

基于共享现实理论，共同的“被

内卷”感受形成一种社会气氛，

人们共同感受到一种强大的压

力，并选择了同样的“内卷”生

活方式

“内卷”一词之所以在社会大众

特别是青年群体中流传，是因为它

所描述的社会现象引起了他们的共

鸣。青年群体通过“内卷”这面镜

子既看到了投射其中的自己以及自

己的生活，也看到了那些和自己有

相同命运和处境的人；他们都对“被

内卷”的现状感到不满和无奈。这

种现象在社会心理学中被称为共享

现实。共同的“被内卷”感受形成

一种社会气氛，人们共同感受到一

种强大的压力，并选择了同样的“内

卷”生活方式。

按照共享现实理论，共享现实

是人们基于寻求一种与他人共有关

于这个世界内在状态的动机而形成

的。该理论认为，共享现实有四个

条件。第一，人们要共享的是一种

内在的心理状态，而不是要去经历

他人在形成这种内在状态时所经历

的事情，因此人们需要去了解或参

照他人的内在状态。第二，这种共

享现实是以他人的感受为参照的。

例如，当公司职员在讲述他们的“内

卷”处境时，农民工、教师也会从

各自的体会中寻找类似的感受。第

三，人们有建立共同的内在状态的

动机。当人们从各自的生活经历中

体会到“内卷”的处境时，这种共

同心态的联结对于个体而言是重要

的，即个体能够通过他人获得心理

慰藉——自己的处境并不孤单，进

而寻求对现状的改变，发出共同声

音，引起社会关注。第四，有过与

他人共享的经历。个体会把自己归

属于一个“内卷”的身份群体之中，

而这种归属是以共同享有的现实为

基础的。

共享现实理论在一定意义上可

以解释流行语为什么广为传播。按

照共享现实理论，信息是由交流者

共同建构的。“内卷”概念被使用时

其原初含义会发生偏移。我们看到，

流行语的传播者具有共享观念，使

得他们能够知觉到内在状态的一致。

之所以会产生这样的结果，是因为

达成共享现实的方法之一就是调节

自己的观点，使之与别人的观点相

近。个体都有合群的动机，这种动

机越强，越会根据别人的看法来调

整自己的观点，以得到共享现实感。

很多时候，人们并不去深究这种共
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享现实多大程度上是真实存在的，

而事实上，仅凭个人主观感受是难

以作出客观判断的。因此，共享现

实感越强，越可能会促发和增强人

们的共同感受。个体越是认同“内卷”

的存在及其无法超越性，越会进入

“被内卷”的状态，进而在客观上强

化这种现实。

“打工人”一词的流行源于“打工

人”对自我身份的认同，他们希

望得到社会的关注、承认和尊重

就像“内卷”源于“内卷化”，

“打工人”也不完全是新词，“打工

人”源于 20 世纪改革开放初期的“打

工”“打工仔”。随着改革开放的推进，

出现了一个新群体——“打工族”。

这个群体不属于传统的农民、国企

职工、商人、国家公务人员。他们

一般来自内地，到沿海开放城市去

务工，多数人的户籍在农村，农忙

时节还会回去务农。他们一般学历

较低，从事薪水较低的 艰 苦 工 作。

“打工族”中比例最大的是那些流入

城市的农村劳动力，他们被冠以一

个矛盾的称谓——“农民工”。改革

开放 40 多年来，农民工更新换代，

出现了“农民工二代”“打工二代”，

也出现了新的表述——“新生代农

民工”。为了消除身份上的歧视，政

府管理部门用“新市民”来称谓城

镇化背景下的这一群体。“打工人”

成为流行语，据说源于某一网红发

布的一些视频，他用黑色幽默的方

式吹捧自己打工人、保安、大专生

的身 份，之后被广泛传 播 和 模 仿，

越来越多的人发起了打工语录。

从“打工仔”到“打工人”，这

一词语的流行显然不是因为一字之

差，而是因为这些“打工人”对待

自己身份的态度改变——认同自己

“打工人”的身份，一改几十年来打

工群体都要面对的身份尴尬和认同

危机。“打工人”语录几乎都是“两

段论”的表述，“先抑后扬”或“先

扬后抑”。虽然他们也倾诉和抱怨自

己打工生活的辛苦和艰难，用自嘲、

调侃和讽刺的方式来表达自己的处

境，但他们并不悲观失望，而是接

受自我、接受现实，并且不断地鼓

励自我。他们希望社会承认他们的

价值，希望得到社会的关注和尊重。

新一代打工者的这种态度不仅激励

着与他们身份相同的“打工人”，也

激励着与他们身份不同的人，得到

了社会的广泛关注。

对“打工人”身份认同的挣扎，

实质上体现了一种对社会地位下

沉的焦虑

可以看到，从“打工仔”到“打

工人”，由他称变成了自称，其内涵

也从外来务工人员泛化到为了生活

辛苦打拼的工薪阶层。“打工人”等

同于劳动者，不仅包括农民工、蓝

领工人，也包括办公室的白领、IT

界的“码农”等 。

“打工人”流行真正需要关注的

是“打工人”的泛化。那些“996”

工作制下的“码农”、终日为绩效所

困的白领、承受教学和科研双重压

力的“青椒”、自我命名为“985 废

物”的学霸们，许多并非传统意义

上的打工者，却将自己认同为“打

工人”。这种身份认同包含着无奈与

不甘，这种无奈与不甘是一种与“打

工人”境遇相似的无奈与不甘。这

种身份认同的挣扎实质上体现了一

种对社会地位的焦虑，即对自己社

会地位下沉的焦虑，自称“打工人”

是对自身要时刻保持危机感的提醒。

地位焦虑是一个普遍现象。每

个人对于社会地位的预期都是向上

的，所以现实中如果感受到自己的

社会地位没有上升或者可能下降时

就会出现焦虑 ；如果感受到的是社

会地位已经下降，则焦虑的情绪更

甚，出现恐慌或者其他更为严重的

消极情绪。以 2017 年中国社会科

学院社会学研究所社会心理学研究

中心的社会心态全国调查为例。该

调查要求被调查者对自己五年前、

现在（调查时）和五年后，以及下

一代的社会地位进行评价，社会地

位评价用从 1 到 10 的阶梯表示（1

最低，10 最高）。被调查者回答的

五 年 前 的 等 级 较 低， 平 均 等 级 为

3.44，现在的平均等级为 4.45，五

年后的平均等级为 5.89，而下一代

的平均等级为 6.76，平均等级不断

增加，且幅度较大。从等级分布上

看，五年前社会地位评价整体分布

不均衡，集中在低等级的一端，主

观社会阶层评价为 1 至 5 的合计占

85.2%，而 7 至 10 的合计占 7.5%。

对现在的社会地位评价整体分布比

较 均 衡， 低 等 级 的 1 至 5 合 计 占

76.3%，中间等级的 6 至 8 分别占

14.4%、5.7% 和 2.0%，高等级的 9



人民论坛 / 2021 年 05 月下 99

和 10 分 别 占 0.5% 和 1.1%， 与 五

年前相比出现大幅度地向上移动。

对五年后社会地位的预期则高于现

在的社会地位评价，出现了一个较

为理想的阶层分布形态，低等级的

1 到 5 合计占 40.5%，中间等级的

6 至 8 合计所占比例达到了 51.6%，

高 等 级 的 9 和 10 分 别 占 3.7% 和

4.2%。而对于下一代的社会地位预

期则要更高，低等级的 1 至 5 合计

占 27.1%，中间等级的 6 至 8 合计

占 52.0%， 而 高 等 级 的 9 和 10 分

别占 8.6% 和 12.3%。

从调查结果可以看出，人们感

受到了社会地位的上升，对自己未

来社会地位的预期持续上升，且预

期上升的速度较快。但是，我国经

济在经历了几十年的快速增长后开

始逐渐放缓，特别是 2020 年受新

冠肺炎疫情的冲击，经济的不利影

响逐渐传导到个人的就业和收入，

使得人们感受到生活的困难与艰辛，

也影响到他们的社会地位评价。新

冠肺炎疫情和经济下行叠加带来的

不确定性，使一些人感受到了就业、

升迁的艰难与不稳定，一些原本比

较优越的群体开始觉得自己的处境

与“打工人”类似，出现了向下流

动的恐慌。

关注“内卷”“打工人”等词语

的“同义反复”，警惕“内卷化”

对社会资源的消耗、对社会信心

的挫伤，关怀青年成长，消解他

们的地位焦虑

“内卷”的流行与“打工人”的

流行其内在逻辑是一致的，对“内卷”

处境的言说所表达的也是一种地位

焦 虑。“内卷”最能激起人们共享

现实感受的，是人们对资源有限而

竞争激烈的升学、求职、晋升、婚

恋等与个人社会地位上升有关的经

验。尽管自我的提高不一定带来地

位的上升，但在周围人都努力完善

自我的情况下被动选择“内卷”而

努力避免自己下沉成为多数人的生

活策略。

向上流动是每个人的愿望，但

这种愿望的实现却是困难的。并不

是每个人都能感受到自己社会地位

的上升，因此身份认同带来的社会

地位焦虑是广泛的，很容易成为众

人 共 享的现实，这也是“打工人”

流行如此之广的原因。

如何消除地位焦虑，不同人的

态度、做法不同。自嘲、调侃、讽

刺、恶搞等成为年轻人经常使用的

方式，反映在不断花样翻新的流行

语上，而其实质却是每隔一段时间

的“同义反复”。不久前流行的“小

镇做题家”“985 废物”“社畜”表

述的是年轻人在社会竞争中的不如

意，其实质也是在言说“内卷”环

境下的地位焦虑，与“打工人”“内

卷”不同的是，其共享现实的群体

人数有限。同样地，那些“被困在

系统中的人”也是在描述“被内卷”

而社会地位无法上升的人。

“内卷”“打工人”等词语的“同

义反复”值得社会关注，要认识到

这一现象释放的信号意义，警惕“内

卷化”对社会资源的消耗、对社会

信心的挫伤 ；要关怀青年成长，消

解他们的地位焦虑。这不外乎两条

路径，一是社会的路径，一是个体

的路径。社会的路径就是真正落实

以人为本的发展理念，努力创造适

应社会成员发展的社会环境，努力

为每一位奋斗者提供公平上升、追

求发展的通道。个体的路径就是鼓

励和引导个体自身及其家庭合理规

划发展路径和未来预期，以实现不

断发展。  

（作者为内蒙古师范大学心理学院教授，

中国社会科学院社会学研究所社会心理

学研究室主任、研究员、博导）

【注 ：本文系国家社科基金重大项目“社

会心理建设：社会治理的心理学路径”（项

目编号 ：16ZDA231）阶段性成果】
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